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Két qua viéc thue hién quy ché dan chi ¢ co sé nim 2024,
phwong huwdéng, nhiém vu nam 2025

I. KHAI QUAT TINH HINH

Tinh hinh chinh tri, kinh té, vin hoa, xd hoi, an ninh, quéc phong tac dong
truc tiép dén viéc thuc hién dan chi & co sé cta dia phuong, co quan, don vi.

Thi tran Sia la trung tam kinh té, van hoa, xa hoi cua huyén, c6 dan s6 13.078
nguoi. V6i co cau kinh té 1a: Dich vy - tiéu thi cong nghiép, xy dung - nong
nghiép.

Kinh té thi trdn Sia tiép tuc ting truong khé, nang luc san xuat méi timg budc
duoc ting thém. Co cau kinh té tiép tuc c6 chuyén bién ding hudng: ty trong gia
tri san xut dich vu tang tir 58% Ién 60,5%, tiéu thi cong nghiép - xay dung ting tir
27,8% 1én 29,8%, nong nghiép giam tir 14,2% xudng con 10,7%. Tong vén dau tu
xd hoi 232 ty dong; ty 1& ho nghéo con 1,23%. Pa xdy dung thé tran qudc phong
toan dan gin v&i thé tran an ninh nhin dan ngdy cang viing chic. Chim lo xay
dung luc luong cong an, quan su tir thi tran dén t6 dan phd vimg manh; di hoan
thanh nhiém vu tuyén quan nam 2024. Tinh hinh an ninh chinh tri va trat tu an toan
x4 hoi trén dia ban thi tran tiép tuc dugc giir vimg 6n dinh; da tip trung chi dao luc
lugng cong an thi trAn d4u tranh phong, chéng to1 pham va t€ nan xa hoi trén dia
ban. Cac mo6 hinh ty quan vé an ninh trat tu da phat huy tac dung va mang lai hiéu
qua thiét thuc trong cong tic dam bao an ninh trat ty trén dia ban.

Thue hién cic chu truong cua Dang, chinh sach phap luat cia Nha nudc vé
thuc hién quy ché dan chii & co s6, trong nhimg nam qua dudi sy lanh dao cua cap
uy Pang, su phdi két hop cia cac ban nganh, doan thé tir thi trdn dén cac t6 dan
phé va sy dong tinh iing ho ctia cac tang 16p nhan dan. Uy ban nhéan dén thi tran da
chi dao, trién khai viéc thuc hién quy ché dan chu cach mét cach co hiéu qua.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI

1. Uy ban nhan dan thi trAn di ban hanh Ké hoach sé 37/KH-UBND ngay
25/01/2024 vé viéc thuc hién quy ché dan chu ¢ co s& trong hoat dong cua Co
quan thi tran Sja nam 2024. Chi dao cac don vi, truong hoc, cac t6 dan phé trén dia
ban co ké hoach trién khai sau rong viéc thuc hién quy ché dan chi dén tan can bo,
nguoi dan, tao su théng nhat trong hanh dong, dé viéc thuc hién quy ché dan chu
thuc su di vao chiéu sau va mang lai hi¢u qua trong qué trinh t6 chuc thuc hién
nhiém vu.
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2. Thuong xuyén quan tam lanh dao, chi dao quén triét, trién khai, thuc hién
cac chi thi, nghi quyét, cua Pang, phap luat cia Nha nudc vé thuc hién quy ché
dan chi gin véi thyc hién nang cao trach nhiém cta ca hé théng chinh tri trong
viéc phdi hop thuc hién va phat huy quyén 1am chu ctia nhan dan.

- D3 quan tAm trién khai thuc hién cac chi thi, nghi quyét cta cdp trén vé xay
dung hé théng chinh tri tinh gon, hiéu luc, hiéu qua; tién hanh sip xép, bd tri lai
cong viée cho ddi ngii cong chirc; ddng thoi ban hanh quyét dinh phan cong nhiém
vu cu thé cho Chu tich, cac Phé Chu tich, ny vién Uy ban nhan dan va cac cong
churc thudc ij ban nhan dan thi trdn; bo sung, hoan thién quy ché chi tiéu ndi bo;
ddng thoi da tién hanh cong khai cac khoan thu, chi thudng xuyén cua co quan 1am
co s& cho can b, cong chirc co quan theo doi, gidm sat.

3. Uy ban nhan dan thj trin da phdi hop x4y dung cac mé hinh dan van khéo
trong nim 2024 cu thé nhu sau: mo hinh tuyén dudng “Sang - xanh - sach - dep va
an toan” tai cac to dan phd trén dia ban; cac mé hinh trong phong trao toan dan bao
vé an ninh T quéc; kién toan cac Ban van dong mo hinh “Cum dan cu khong c6
nguoi sinh con thr 3 tro Ién” & cac t6 dan phé; thanh 1ap Cau lac b§ Cuu chién
binh bao vé méi trudng t6 dan phd An Gia, thi tran Sia.

4. Pi thuong xuyén thyc hién tot cong tac thong tin, bio céo va giit mbi quan
hé phdi hop hai chiéu giita Uy ban nhan dan véi Pang iy, Uy ban Mit tran va céac
doan thé chinh trj - x4 hoi. Can ¢t chic nang nhiém vy, UBND thi trin Sja d3 thuc
hién cong tac phéi hop vo1 Mt tran, céac td chire doan thé van dong can bd, cong
chtrc thuc hi¢n nhi€ém vu chinh tri trong co quan; van dong tich cuc hudng ung céac
phong trao thi dua yéu nudc. Tham gia thuc hi¢n cac phong trao “Lao dong gioi,
lao dong sang tao”, thyc hi¢n cudc van dong xay dung nguodi can bd, cong chic
Trung thanh, tin tuy, sang tao, gwong mau”, * giodi viéc nudc, dam viéc nha”,
phong trao hudéng Uimg “ Ngay chu nhat xanh” trén dia ban... V&1 sy huéng Ung
nhiét tinh cta toan thé can bd, cong chirc co quan di gdp phan cing Pang bo va
chinh quyén dia phuong thuc hién thang loi cac muc tiéu, chi tiéu vé phat trién
kinh té - x3 hoi, gilt virng an ninh chinh tri - trat tu xa hoi trén dia ban.

5. Vé cong tac kiém tra viéc thi hanh chinh sach, phap luat vé thuc hién dan
cht & co s6: Uy ban nhan dén thi tran d3 ban hanh cac ké hoach dé trién khai thyc
hién: Ké hoach s 28/KH-UBND ngay 22/01/2024 vé ty kiém tra ky luat, ky
cuwong hanh chinh va vin hoa cong sé naim 2024; Ké hoach sé 32/KH-UBND ngay
24/01/2024 vé ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh
chinh va thuc hién y kién chi dao nim 2024.

I1I. KET QUA THUC HIEN DAN CHU O CO SO

1. Thwe hién dan chi & xi, phwong, thi trin


http://ttsia.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDi/XemChiTietVanBanDi.aspx?xemvbdata=r@fL9d2pBZe410huMN2$nCldmK9ufYVaB8XyIL2QZZEAmXIecLyDjCP@ZGc@DiaT1zXm93$PrSoBmm7tcQAR1QkK3$7PqYts$OxJEXh0CEUY63Xj8KwbxwUYx9k2Gaov
http://ttsia.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDi/XemChiTietVanBanDi.aspx?xemvbdata=r@fL9d2pBZe410huMN2$nCldmK9ufYVaB8XyIL2QZZEAmXIecLyDjCP@ZGc@DiaT1zXm93$PrSoBmm7tcQAR1QkK3$7PqYts$OxJEXh0CEUY63Xj8KwbxwUYx9k2Gaov
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http://ttsia.thuathienhue.egov.vn/DesktopModules/PMHSCV/VBDi/XemChiTietVanBanDi.aspx?xemvbdata=QOVzvlonbUDkIIrkCt8jGyldmK9ufYVaB8XyIL2QZZEAmXIecLyDjPPn7sxyuyfq1zXm93$PrSoBmm7tcQAR1QkK3$7PqYts$OxJEXh0CEUY63Xj8KwbxwUYx9k2Gaov
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1.1. Két qud thwe hign cdc néi dung cong khai dé Nhin déin biét; Nhan din
ban va quyét dinh; Nhén dén tham gia ¥ kién trude khi co quan cé thim quyén
quyét dinh; Nhéin din kiém tra, gidm sdt.

- Doi véi nhitng viéc céng khai cho nhédn dén biét:

Pa dugc UBND thj trén t6 chire thuc hién nghiém tlc, béng nhiéu hinh thirc
nhu: thong qua hé thong dai phat thanh, trang thong tin dién tir cta thi tran, t6 chic
hop dan, niém yét cong khai tai tru s6 UBND thi trin va cac td dan phé. Nho vay,
nhan dan da nim dugc cac chu trwong, chinh sach cua Pang va Nha nudc; cac quy
hoach, du an, ké hoach phat trién kinh té - xa hdi cua dia phuong; két qua binh xét
ho nghéo ho can nghéo nam 2023; ké hoach vay von dé phat trién san xuit,
phuong 4an dén bu, hd tro giai phong mit bang; cong khai cac thil tuc hanh chinh,
cac quy trinh giai quyét cong viée lién quan dén t chirc, c4 nhén tai Bo phan mot
clra; cong khai viéc dau gia quyén sir dung dat, cac khoan déng gop ciia nhan dan.
Niém yét lich tiép dan va tiép cong dan dung dinh ky; cac ngudn tro cp cho cac
dbi tuong trong dip tét theo quy dinh ctia Nha nudc duogc tiép nhan va phan phdi
kip thoi, dung ddi twong... Qua d6, da phat huy quyén 1am chi ctia nhan dan, tao
duoc su d@)ng thuan trong xa hoi, dong vién nhan dan néu cao y thirc chép hanh tdt
cac chu truong, chinh sach cia Bang, phap luat cua Nha nudc, tich cuc tham gia
thuc hién thang loi cac nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

- Poi véi nhitng viéc nhan dan ban va quyét dinh truc tiép:

Péi véi nhirng vi¢c lién quan dén doi séng cua nhan dan, duoc nhan dan ban,
tham gia ¥ kién nhu: viéc huy dong su dong goép cta nhan dan dé bé tong hoa cac
tuyén duong kiét; xay dung céac thiét ché van hoa to dan phd; cac khoan dong gop
ctia nhan dan; cic du an, ké hoach, cac mo hinh chuyén ddi co ciu cay tréng, vat
nudi... da duge to chirc hop dan, cong khai va dugc nhan dan dong tinh huong tng
cao. Véi nhitng ndi dung, cong viéc dua ra dé nhan dan ban va quyét dinh da duogc
UBND va Ban diéu hanh cac t6 dan phé thuc hién nghiém tic, chat che, tao duogc
niém tin trong nhan dan.

- P6i véi nhitng viéc nhdn dan tham gia y kién trude khi cdp c6 tham
quyén quyét dinh:

Uy ban nhan dén thi trdn thong qua hinh thirc hop dan dé lay y kién ban bac
ctia nhan dan vé cac ndi dung nhu: Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi, quy hoach
stt dung dét, quy hoach phat trién giao thong thuy loi, cac cong trinh phic loi xa
hoi, phuong an dén bu giai phong mit bang; bd sung quy ude, huong udc... Nhan
dan d3 dong tinh cao dbi véi cac chu truong, ké hoach, quyét dinh ciia UBND thi
tran.

Uy ban nhan dén thi trn da trién khai thuc hién viéc t6 chirc lay y kién cir tri
vé Dé an thanh 1ap thanh phd tryc thudc Trung wong va sip xép cac don vi hanh
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chinh cip huyén, cip xa trén co s& dia gidi hanh chinh tinh Thira Thién Hué bang
hinh thtrc phat phiéu truc tiép cho ho gia dinh.

- D6i véi viéc nhan dan kiém tra, gidm sat:

Nhan dan da giam sat mot sé viéc nhu: Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi,
quy hoach st dung dat, quy hoach phat trién giao thong thuy loi, cac cong trinh
phuc loi xa hoi, phuwong an dén bu giai phong mat bang. Giam sat viéc thuc hién
quy udc, hwong udc; viée huy dong sy dong gdp ctia nhan dan dé bé tong hoa cac
tuyén duong kiét; xay dung céac thiét ché van hoa to dan phd; cac khoan dong gop
ctia nhan dan; cac dy 4n, ké hoach, cic mo hinh chuyén d6i co cdu cay trong, vat
nuoi...

Thong qua hoat dong giam sat truc tiép cua nhan dan di goép phan thuc hién
nghiém tac cac chu truong cua Pang, chinh sach phéap luat ciia nha nudce, da gop
phan han ché cac biéu hién tiéu cuc, lang phi trong xdy dung co ban. Thong qua
kiém tra, gidm sat, kip thoi phat hién va kién nghi nhiéu vin dé trén céac linh vuc
ciia doi sdng xa hoi dén cac co quan chic ning c6 thAm quyén; qua do, di gop
phan nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc trén dia ban, han
ché cac biéu hién tiéu cuc, lang phi, giup cho ddi ngli cdn bd, cong chirc hoan
thanh t6t hon nhiém vu duoc giao.

1.2. Két qua thwe hién cdi cdch hanh chinh, cdi cdch thii tuc hanh chinh;
chi 56 hai long ciia ngwoi dan; sdp xép lai dpi ngii cdn bp, cong chirc

Lanh dao ny ban nhan dan thi tran Sia luon quan tam va chi dao kip thoi cac
ban, nganh, don vi thuc hi¢n trién khai va phé bién sau rong dén toan thé can bo,
cong chirc va nhan dan vé Nghi quyét s6 30c/NQ-CP cua Chinh phti vé ban hanh
Chuong trinh tong thé Cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2011-2020, Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 naim 2013 cta Chinh phu sta d6i, bd sung
mot s6 diéu ctia Nghi quyét s6 30c/NQ-CP va cac vin ban khac ¢o lién quan dén
cong tac cau cach hanh chinh.

Theo do, ny ban nhan dan thi trin Sia d3 ban hanh Ké& hoach s6 01/KH-
UBND ngay 05/01/2024 vé cai cach hanh chinh gan v&i chinh quyén so thi tran Sia
nam 2024; Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 10/01/2024 vé trién khai s6 hoa két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu luc thudc tham quyén giai quyét
ctia UBND thi trdn Sia nim 2024; K& hoach sé 15/KH-UBND ngay 11/01/2024 vé
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban thi trin Sia nam 2024; Ké
hoach s6 15/KH-UBND ngay 11/01/2024 vé ra soat, danh gia tht tuc hanh chinh
nam 2024 trén dia ban thi tran Sia; K& hoach sé 46/KH-UBND ngay 31/01/2024 vé
nang cao chi sb cai cach hanh chinh nim 2024.

Cong tac tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh va viéc thuc hién quy dinh hanh chinh dugc UBND thi tran
thudng xuyén quan tim. D3 cong khai sé dién thoai dudng day néng, hop thu dién
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tir ctia thi trudng co quan tai Bo phan tiép nhan va tra két qua, trén cong thong tin
dién tir ctia thi trin dé tiép nhan xur 1y phan anh, kién nghi ctia cong dan.

B6 phan tiép nhan va tra két qua thi trin Sia da b tri ki-6t va 01 Hom thu gop
y dé danh gia mic do hai 1ong ctia ngudi dan; ddng thoi, nim bat nhimg tam tu,
nguyén vong va nhiing phan anh kién nghi ctia cac ca nhén, t6 chic khi dén giao
dich. UBND thj trin di ban hanh Quyét dinh danh gid muc do hai long cua timg
quy theo dung thoi gian quy dinh; nhin chung, trong thoi gian qua mire d6 hai long
ctia ca nhan, to chirc dén giao dich thu tuc hanh chinh tai thi tran Sia duoc danh gia
cao.

1.3. Thue hién trdch nhiém tiép din, déi thogi truc tiép véi din ciia nguwoi
dirng dau va xiv Iy nhitng phéin danh, kién nghi ciia Nhéan dén; tinh hinh va két
qud tiép cong dén, xir Iy don thw khiéu nai, to cdo ciia cong din

Trong thoi gian qua, UBND thi tran Sia da ting cuong phd bién va kip thoi
trién khai cac vin ban phéap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, 6 céo,
phong chéng tham nhiing. Cong tac lanh dao, chi dao va t6 chirc thue hién nhiém
vu tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong chong tham nhiing ngay cang
duoc quan tAm; nhén thtec, trach nhiém ctia ngudi dung dau co quan va doi ngi
can b, cong churc tham muu trong vi¢c thyc hién nhiém vu tiép cong dan co nhiéu
chuyén bién. Trong nam, Uy ban nhan dan thj trin d3 tiép nhéan 06 don kién nghi,
phan anh, trong d6 06 don lién quan dén dat dai (d giai quyét), khong co don lién
quan dén tranh chip dan su.

Két qua giai quyét don, cac cong dan co don kién nghi dong tinh cao véi két
qua giai quyét don ctia Uy ban nhan dan thi tran Sia, khong c6 trudong hop khiéu
kién, khiéu nai vuot cép Xy ra trén dia ban.

D3 thong bao lich tiép cong dan cta Chii tich UBND thi trdn cho toan thé can
bd va nhan dén trén dia ban duoc biét. Chu tich Uy ban nhan dan thi trin da thyc
hién viéc tiép dan dinh ky 01 tudn mot 1an vao ngdy thir Sau hang tudn va tiép dan
dot xuét theo ding quy dinh; tir ddu nim dén nay chua c6 céng dan nao dén kién
nghi, phan anh véi dong chi Chu tich UBND tai cac budi tiép cong dan.

1.4. Két qua ra sodt, siva déi, bé sung, xdy dwng va thuc hién cdic quy ché,
quy dinh theo Ludt Thuwc hién ddn chu o co s¢

Uy ban nhan déan thi tran thuong xuyén tién hanh ra soat cac quy ché, quy
dinh cua co quan theo dung quy dinh cua phap luat hién hanh, phu hop véi viée
thue hién nhiém vy cta co quan, trén nguyén tic tp trung dan chu, dua ra ban bac
lay y kién théng nhat truéc khi ban hanh dé t6 chuc thuc hién.

Theo do, ny ban nhan dan thi trin da ban hanh Quyét dinh sb 12/Qb-UBND
ngay 24/01/2024 vé viéc stra doi, bo sung mot s6 diéu cua quy ché chi tiéu nodi bo,
quan 1y va str dung tai san cong thudc co quan thi tran Sia; Quyét dinh sb 17/Qb-
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UBND ngay 01/02/2024 vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y va sir dung tai san cong
ctia UBND thj trn Sia.

1.5. Viéc thwe hién hwong wic, quy wéc theo tinh thin Nghi dinh sé
61/2023/ND-CP, ngay 16/8/2023 ciia Chinh phii gin véi phong trao “Toan din
dodn két xdy dung doi séng vin héa”

- Uy ban nhan dan thi trin Sia dd thuong xuyén chi dao cac to dan phd xay
dung huong udc, quy wdc phi hop véi cac quy dinh hién hanh. D3 chi dao 10/10 t6
dan phd tién hanh ra soat sira doi, bd sung Quy udc té dan phd van héa phu hop
trong giai doan hién nay gan v6i xay dung nép séng van minh do thi trén dia ban thi
tran Sia.

- Phong trao xay dung t6 dan phd vin hoa di gop phan cing c6 khéi doan két
toan dan, bao ton va phat huy cac gia tri vin hoa truyén thong cua dan tdc, phat
trién kinh té, gop phan nang cao chat luong cudc séng cho ngudi dan, day lui va
x6a bo cac té nan xa hoi, bao dam an ninh trén dia ban. C6 thé noi, phong trao xay
dung t6 dan phd vin hoa di gop phan quan trong thiic day su phat trién kinh té, xa
hoi trén dia ban thi tran.

2. Thue hién dan chi é co quan, don vi

2.1. Viéc thwe hién ddn chu trong hoat dong cua co quan, don vi, trong tdm
la trach nhi¢m ciia ngwoi dieng ddu co quan trong viéc thwe hién cdc ndi dung
cong khai; trach nhiém ciia cdn bj, cong chircngwoi lao dong ban va quyét dinh,
tham gia y kién, kiém tra, gidm sdt

- Chu tich Uy ban nhéan dan thi trAn dong thoi 14 thil trudng co quan ludn thyc
hién dan chi trong quan 1y va diéu hanh hoat dong clia co quan; trong quan 1y, sir
dung, dao tao, boi dudng va thuc hién ché do, chinh sach d6i véi can bo, cong
chtrc. Thudng xuyén to chic cac cudc hop giao ban dinh ky, hang thang, hang quy
va 6 thang dé danh gia két qua thuc hién cac nhiém vy dugc giao va dé ra cac
nhiém vy, giai phap chil yéu phai thuc hién trong thoi gian téi ctia co quan; tién
hanh t6 chirc hdi nghi can b, cong chirc theo quy dinh. Hang quy, Cha tich UBND
da tién hanh danh gid dinh ky d6i vé6i cong chirc, trong co quan; dong thoi ludn
lang nghe ¥ kién phan anh, kién nghi ctia can bd, cong chtic lién quan dén qua trinh
diéu hanh hoat dong cua co quan.

- Can bo, cong chirc trong co quan thi trin co ban nghiém chinh chip hanh
ndi quy, quy ché lam viéc cta co quan; thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi va bao
dam thong tin chinh xac, kip thoi cho lanh dao co quan; thuc hién tdt cac quy dinh
vé nghia vu, dao durc, vin hoa giao tiép, quy tic Gmg xir, nguyén tic trong hoat
dong nghé nghiép va nhirng viéc khong dugc 1am theo quy dinh cua phéap luat.
Thuc hién cong tac phé binh va tu phé binh mdt cach nghiém tuc; thang than dong
g6p ¥ kién dé xay dung nodi bd co quan, don vi trong sach, vimg manh.



7

- Quan tAm dén cong tac giai quyét ché do, nang bac lwong thudng xuyén va
trudc thoi han, 1am tot cong tac danh gid, xép loai cong chirc cudi ndm va cong tac
thi dua khen thuong. Thuc hi¢n tdt noi quy, quy ché lam viéc; quy ché dan chu;
quy ché chi tiéu ndi bd trong co quan; phat huy quyén 1am chu cta can bo, cong
chtrc, ndi bo doan két, giup nhau cing tién bo.

- Pi chii dong giai quyét kip thoi ngudn kinh phi hoat dong thudng xuyén va
mua sam, stra chita tai san phuong tién, tiét kiém duoc chi tiéu hanh chinh nén d3
da tiét kiém duogc mot khoan kinh phi hd tro cho can bo, co quan trong dip 18, tét.
D3 chi dao thuc hién tot quy ché dan chi trong quan 1y, sit dung c6 hiéu qua ngudn
ngan sach duoc phan bd theo quy dinh cta nha nudc; khong dé xay ra tinh trang
ling phi nguodn kinh phi, khong c6 truong hop tham nhiing, luén dau tranh, phong,
chdng tham nhiing trong co quan.

2.2. Céng tic cdi cdch hanh chinh, nhdt la cdi cdch thii tuc hanh chinh;
thwe hién cong khai, minh bach; mirc dj hai long ciia ngwoi déan, té chivc doi
v6i sw phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nwéc; cong tic tiép cong dan, déi
thoai, gidi quyét don thuw khiéu nai, té cdo

- Gian viéc thuc hién Quy ché dan cha ¢ co quan voi viée thuc hién nhiém vu
chuyén mén; ddy manh cong tac cai cach hanh chinh véi Gmg dung cong nghé
thong tin vao quan 1y diéu hanh, nhat 1a viéc tmg dung phan mém dung chung voi
co s& dit liéu thu tuc hanh chinh cia UBND tinh di tao diéu kién thuan loi giai
quyét cong viée cho Nhén dan trén dja ban.

- Mbi cong chirc 1am viée tai B6 phan Tiép nhin va tra két qua thi tran ngay
cang di vao né nép, luén chap hanh vin héa cong so. Da lap dit bang tén cong
chtrc trén ban 1am viéc, deo thé cong chuc trong thuc hién nhiém vu. Thyc hién tét
phuong cham “Than thién - Pon gian - Pling hen”, “Néang cao ¥ thuc trach nhiém
hét long hét sitc phung su T6 qudc, phuc vu nhan dan”.

- Cong tac lanh dao, chi dao cua Uy ban nhan dan trong cong tac cai cach
hanh chinh da duogc chu trong; thuong xuyén kiém tra, giam sat, don ddc viéc thue
hién cac chu truong, bién phap vé cai cach hanh chinh. Nam 2023, cong tic cai
cach hanh chinh mic du dat két qua tdt, tuy nhién van con thép hon so véi cac
x4 trén dia ban huyén (xép tha 11/11).

- Thyc hién niém yét cong khai rd rang, day du, chinh xac cac thi tyc hanh
chinh ctia UBND tinh ban hanh cac quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét
thi tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot cira lién thong thudc tham quyén giai
quyét cua Uy ban nhan dan cdp x3 nham tao thuén lgi cho cac t6 chirc, c4 nhan tiép
can, tim hiéu, thuc hién ding quy dinh; bao dam quyén, loi ich hop phap va dong
thoi thye hién quyén giam sat doi vdi can bo, cong chirc trong qua trinh giai quyét.

- Uy ban nhan dan thi trin d3 t6 chitc niém yét cong khai tai tru s¢ lam viéc
va dang tai trén trang thong tin dién tir cia thi tran cac thii tuc hanh chinh, ché d6
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chinh sach cua nha nudc; déng thoi chi dao cac by phan chiu trdch nhiém giai
quyét cong viée o lién quan hudng dan ho so, phi, 18 phi, thoi gian giai quyét timg
loai cong viéc dé nhéan dén, céac td chirc, don vi lién quan biét va thuc hién.

- Cong tac lanh dao, chi dao va td chtrc thue hién nhiém vu tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo ngdy cang dwoc quan tdm; nhan thuc, trach nhiém cia
nguoi ding dau co quan va doi ngli can bd, cong chirc tham muu trong viéc thuc
hién nhiém vu tiép coéng dan ngay cang chuyén bién tich cuc. Uy ban nhin dan thi
tran d3 ban hanh Noi quy tiép cong dan va d3 niém yét tai phong tiép dan ding quy
dinh; dong thoi, da phan cong mot dong chi cong chire tiép nhan don thu, tham
muu, tong hop cong tac tiép cong dan. Pong thoi di ting cudng phd bién va kip
thoi trién khai cac vin ban phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
cho cén b va nhan dan trén dia ban. Trong thoi gian qua, Uy ban nhan dan thi trdn
da thuc hién t6t cong tac tiép cong dan, tiép nhan va giai quyét don thu khiéu nai,
t6 cao cua cong dan, dam bao dung theo ding cac quy dinh cua phap luit. Khong
x4y ra truong hop nhan dan kién nghi, phan anh vé cach tiép cong dan, thai do tiép
cong dan ciia Uy ban nhan dén thi trén Sia.

2.3. Két qua t6 chirc héi nghi cdn b, cong chirc, vién chirc, ngwoi lao
dpng; viéc ra sodt, sira déi, bo sung, xdy dung va thuc hién cdc quy ché, quy
dinh theo Ludt Thuc hién dan chu ¢ co so

- Viéc t6 chirc hoi nghi can bd cong chuc dau nam di duoc Uy ban nhan dan
thi tran Sia trién khai nghiém tuc. Thong qua hoi nghi can bd cong chirc, da danh
gid hoat dong cta co quan va cong viéc cua can by, cong chirc trong nam trudc;
ddng thoi tién hanh diang ky danh hiéu thi dua va hinh thirc khen thuong ddi véi
tap thé va ca nhan trong nam tiép theo. Tai hoi nghi da phat huy tinh dan chi, nhat
1a cong tac cong khai dinh murc, ké hoach st dung va quyét toan kinh phi cua co
quan, cong khai viéc, nang bac luong, dé bat, bd nhiém céan bo, danh gia phan loai
can bd cong chuc, khen thudng, ky luat, ké hoach dao tao, bdi dudng va cac ché do
chinh sach lién quan dén quyén loi can bd, cong chirc trong co quan.

- Uy ban nhan dan thi trAn lam viéc theo nguyén tac tap trung dan chu, phat
huy vai tro tap thé 1anh dao, c4 nhan phu trach. Thuong xuyén t6 churc cac cudc
hop giao ban theo dinh ky hang thang va cubi nim dé cho can bd cong chirc tham
gia, dong gop ¥ kién nham hoan thién cac quy ché, quy dinh va pht hop véi thuc té
ctia co quan thj tran.

IV. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat duoc

- Pugc su quan tam chi dao ctua cép uy Pang, viéc thuc hién quy ché dan chu,
cong tac dan van chinh quyén ¢4 nhiéu chuyén bién tich cuc. Hiéu luc, hiéu qua
quan 1y, diéu hanh cta chinh quyén dugc nang 1én. Hoat dong phdi hop gitta chinh
quyén véi Mit tran va cac to chirc chinh tri -x3 hoi ngdy cang t6 chuc chat ché
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trong vi¢c thuc hién cac phong trao thi dua yéu nudc, xay dung do thi van minh,
dam bao an sinh xi hoi, giam nghéo, nang cao chat luong cudc sdng thuc hién
nghiém tic; giai quyét kip thoi cac kién nghi, birc xtc ctia nhan dan. Cong tac cai
cach hanh chinh duoc tiép tuc ddy manh; da tién hanh cong khai ddy du cac loai
tht tuc hanh chinh tai B6 phan mét cta hién dai cia UBND thi tran. P d6i méi
ndi dung, hinh thirc hoat dong theo hudéng hudng vé co sd, kip thoi dua chu
truong, dudng 161 cia Pang va phap luit cia Nha nudc di vao cudc sdng, ting
bude khic phuc bénh thanh tich, su trong cho, y lai cua nhan dan.

- Qua thuc hién quy ché dan chi & UBND thi tran d4 c6 tac dong tich cuc
trong viéc gop phan thay doi nhan thirc, tic phong, 1& 16i lam viéc, tic dong dén
hi¢u qua, chat luong cong viéc, nang cao tinh than, thai do phuc vu nhan dan cua
d6i ngii can bd, cong chire. Uy ban nhan dan thi trdn dd nd lyc hon trong cong tac
cai cach hanh chinh, quan tAm giai quyét tranh chép, khiéu kién, ting cuong ddi
thoai v&i nhan dan, sau sat co so.

2. Han ché va nguyén nhin

- Cong tac 1anh dao, chi dao, trién khai viéc thuc hién quy ché dan chu chua
that su quyét liét, mot sb can bo, cong chuc chua thyc sy quan tdm dén cong tac
thue hién quy ché dan chu.

- Viéc to chire quan tri¢t, trién khai thuc hién quy ché, quy dinh lién quan dén
quy ché dan cha d6i lic chua nghiém tac.

- Cong tac phdi hop thuc hién Quy ché dan chu gitta Uy ban nhan dan va céac
t6 chirc ¢6 luc thiéu thuong xuyén.

Nguyén nhdn la do:

- Nhan thirc cia mot s6 can bo, cong chirc vé thuc hién quy ché dan chu chua
déy da, con xem nhe vi¢c thuc hién quy ché dan chu trong co quan.

- Chura that su quan tim dén cong tac phdi hop trong viée thuc hién quy ché
dan chu.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2025

1. Tiép tuc cu thé hoa kip thoi hi€u qué cdc van ban ctia Pang, Nha nudc vé
thuc hién quy ché dan chu & co s, trong tam la Luat dan chu co so; Nghi dinh s6
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh pht vé thuc hién dan chi trong hoat
dong cta co quan hanh chinh nha nuéc va don vi sy nghiép coéng 1ap; Nghi dinh s6
145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mot sé diéu ctua Bo luat Lao dong thanh cac quy ché, quy dinh dé cac t6
chtrc hé théng chinh tri thuc hién.

2. Tiép tuc nang cao chét lugng cai cadch hanh chinh, nhét 14 thu tuc hanh chinh;
nang cao dao duc cong vu, tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu nhan dan cua doi
ngil can b, cong chirc, vién chic. P6i méi cong tac danh gia can bo, lay két qua
phuc vu va su hai long ctia ngudi dan, doanh nghi€p lam thudc do. Thuong xuyén
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kiém tra, thanh tra cong vy, xir Iy nghiém nhiing can bd, cong chuc, vién chiic co
hanh vi cira quyén, tham nhiing, lang phi, gdy phién ha cho Nhan dan va doanh
nghi¢p.

3. Tiép tuc thuc hién hiéu qua cong tac tiép xuc, dbi thoai truc tiép véi ngudi
dan theo Quy dinh s6 11-QD/TW, ngay 18/02/2019 ctia Bo Chinh tri vé “Trach
nhiém cua nguoi ding dau cp uy trong viée tiép dan, ddi thoai truc tiép véi dan va
xtr 1y nhitng phan anh, kién nghi cta dan”. Tap trung ra soat, giai quyét kip thoi,
dut diém nhirng kién nghi, nguyén vong chinh dang ctia nhan dan, nhét 1a cac vu
viéc tdn dong kéo dai.

4. Phoi hop, tao diéu kién cho Mit tran T quéc, cac doan thé chinh tri - xa
ho1 va Nhan dan trong hoat dong giam sat, phan bién xa hoi, gop ¥ xay dung chinh
quyén trong sach, vitng manh.

5. Tiép tuc phat huy vai tro, trach nhiém néu guong cta ngudi ding dau
trong viéc xdy dung va thuc hién Quy ché dan chil & co so; ting cudng phat huy
dan chu, chua trong dan chu truc tiép, tao diéu kién dé can bo, dang vién cong chuec,
va Nhan dan duoc tham gia dong gop y kién, giam sat cac hoat dong cua chinh
quyén; cu thé hoa phuong cham Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan
giam sat, dan thy hudng trong td chure thyuc hién.

6. Quan tAim hudng Gng cic phong trao cta co quan, tO chirc doan thé chinh
tr1 phat dong nhu: Phong trao thi dua “Dan van khéo”, Phong trao “Toan dan doan
két xay dung doi sdng vin hoa”, Phong trao “Ngay Chu nhat xanh”...

VI. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé t6 churc thyc hién t6t nhiém vu trong thoi gian tdi, & nghi cip trén quan
tam to churc tap huén nghi¢p vu cho can bd phu trach va cong chirc tham muu cong
tac thuc hién quy ché dan chu cla cac xa, thi trin trén dia ban huyén, nhat 1a viée
thuc hién theo Luat Thuc hién dan chu ¢ co s6.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH

- Phong Noi vy; ’

- BTV Dang uy;

- Chu tich, cdc PCT. UBND thi tran;
- Mt tran, cac ban nganh, doan thé thi tran;
- Luu: VT.




11



~ BANG TONG HQP SO LIEU
Keét qua thye hién dan chi co sé nam 2024

2. 51
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